
1. Pilih menu Login yang ada di pojok kanan atas layar.

2. Tampil form Login.

Nama Field Deskripsi

Username

Masukkan email corporate masing-masing user tanpa 
@domain. Misal user memiliki email 
kb.erastore@erajaya.com, maka yang digunakan sebagai 
Username hanya "kb.erastore".

Password Masukkan password email

3. Setelah memasukkan data Username dan Password, klik tombol Login.

4. Apabila email tersebut sudah terdaftar sebagai user, maka tampil halaman utama 
Knowledge Base.
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Note : 
Apabila email Anda belum terdaftar sebagai user, lakukan registrasi terlebih 
dahulu. Lihat user guide berikut untuk mengetahui langkah-langkah melakukan 
registrasi.
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