
User dapat me-request pembuatan New User ID SAP / Fiori melalui ticketing di 
https://ticketing.erajaya.com
Dengan melampirkan kelengkapan dokumen di bawah ini: 
1. Form User (SIRF) https://drive.erajaya.com/index.php/s/H2rxpNgxxbfYEAd 
2. User ID Template https://drive.erajaya.com/index.php/s/HiPWmcJxMNfEDLZ
3. Approval berupa tandatangan basah pada scan Form atau Capture Email Approval

Pastikan ada Approval berikut ini : 
a. Applicant’s Manager 
User melampirkan Approval Superior minimal dari Manager 
b. BPO (Bussiness Process Owner) 
User melampirkan Approval BPO 
c. Human Capital / Human Resource (HC/HR) 
User melampirkan Approval PIC HC/HR atau Team Support membantu memintakan 
verifikasi HR (transfer ticket ke HRSupport)

Untuk Team Ops. Approvalnya adalah : HOT, HOR dan HC/HR

Contoh pengisian Form User (SIRF):

Pengajuan NEW USER ID SAP / FIORI
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Contoh pengisian User ID Template

Revision #3 
Created Wed, Mar 2, 2022 1:54 PM by Arther
Updated Mon, Mar 7, 2022 1:53 AM by Arther

https://pintar.erajaya.com/user/414
https://pintar.erajaya.com/user/414

