FAQ

® 1. SETTING IMEI MANUFAKTUR berdasarkan Ticket IDS926888
® 2. Create Sales Return Parameter

* New Page



1. SETTING IMEI
MANUFAKTUR berdasarkan
Ticket IDS926888

ASk : SETTING IMEI MANUFAKTUR berdasarkan Ticket IDS926888

Answer : Langkah-langkah sbb:

1. ogin ke SAP
2. Panggil 1Q02

3. Masukkan Serial Number

Change Madwsial Secial Ml @ Initial



2. Create Sales Return

Parameter

Create Sales Return Parameter

_Buka link pos backend

https://azec-appfe-ac.erajaya.com:8345/POS-Backend-prod/?config=prodErafone

Login

. Login | Azec Soft Application

Y
erajaya

Erajaya Group of Companies

User Name irmansyah.01@erajaya.com
F'asswurd AREREERERRARAE
mgLOAP

N


https://azec-appfe-ac.erajaya.com:8345/POS-Backend-prod/?config=prodErafone
https://azec-appfe-ac.erajaya.com:8345/POS-Backend-prod/?config=prodErafone

Pilih responsibility POS BACKEND -> Submit

List Of Responsibilities x
No Name Description Company
1 Administrator Administrator
2 Pos Backend Pos Backend
3 Fos Online Eraspace Pos Online Eraspace

1 i1

Pilih menu “Sales Return Parameter”




Production Erafone Ubser - IRMANSYAH 01 @BERALAYA COM

.- Menu ;.

* Siales Aftribute

¥ BIMN Nurmber
POS Message
Camplimentary llem

» Data Masber

» Maonitoring Repart
Mapping lssuer to Site
Setup Payment Methad
Sedup Payment Retum
Sales Repont

i

Sebelumnya pastikan dulu dengan cara search,bahwa plant yang ingin di create

Sales Return Parameter nya belum ter-create.

POSBACKEND - SALES RETURM PARAMETER

IL ~LIST = s Dlats Feamad

ox

Setelah di pastikan belum ada,klik icon NEW di pojok kiri atas

T -
DZ x BY| sewsn xEM Company AN Corgany -

Mo Company Cods Shm Code Tota Name "'“u“;“"“ Crmaiwd by Craaticn Duts Laad Uipdaied by Last Updats Dats

Akan muncul tampilan berikut



Pada field “Company” pilih PT / Company Code dimana plant/site tersebut terdaftar

Sales Return Parameter

Company 1020 - PT ERAFOMNE ARTHA RETAILINDO i
1620 - PT, JDSPORTS FASHION INDONES|A .
4 | Ne 5it 1000 - PT ERAJAYA SWASEMBADA

1010 - PT TELETAMA ARTHA MANDIR]
1020 - PT ERAFONE ARTHA RETAILINDO
1030 - PT NUSA GEMILANG ABADI
1050 - PT SINAR EXA SELARAS
1060 - PT ERA SUKSES ABADI
1080 - PT AZEC INDONESIA MANAGEMENT SERVICES
1150 - PT MITRA INTERNASIONAL INDONESIA
~ 1170 - PT DATA GITRA MANDIRI F
[[] Mew = S3V€ 1180 - PT NUSA ABADI SUKSES ARTHA
| 1190 - PT PRAKARSA PRIMA SENTOSA F
1200 - PT ERAFONE DOT COM
1260 - PT MULT! MEDIA SELULAR
1320 - PT JAGAD LITAMA LESTARI -

Kemudian klik icon +

Sakes Return Parameter

Company 1020 - PT ERAFONE ARTHA RETAILINDO) -

E Mo. Site Code Site Name "'“un;;*”'" Massage

Newr Save Close
[ e ¥l

Isi Max Return Day normal sesuai PT,kemudian klik Save.



Sales Retun Parameter

1020 - PT ERAFONE ARTHA RETAILIND -

Max Return

" =
o, Site Code Site Name Day Message

w 1 E340 ERAFONE SUZUYA MEULABOH - MEULABOH 2

Eihl

Mew |d Save ﬂ Close

Selesai.

Apabila Sales Return Parameter ini belum di create,maka pada saat proses R

akan muncul error seperti berikut :

Perhatian!

Response : please check sal
i £S5 Neturm para

No Transaksi - RXED42204000003 ko

No Retumn POs - .
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