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Email merupakan salah satu media komunikasi bisnis yang sangat popular. Email
dapat berisi berbagai macam informasi seperti informasi terkait bisnis, entertain,
hingga informasi yang mengandung muatan berhaya seperti spam, phising, malware,
dll. Sehingga sangat penting melakukan proteksi terhadap email-email yang ada
sehingga pengguna dapat terhindar dari email-email yang mengandung informasi
berbahaya.

Namun, terkadang jika Anda menunggu sebuah email dari rekan kerja, rekan bisnis,
atau partner, dll dan Anda dapati email tersebut belum Anda terima, Maka Anda dapat
melakukan pemeriksaan secara mandiri dengan cara-cara sebagai berikut:
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2.1 Pengguna Outlook

* Jika Anda pengguna Outlook, Buka Aplikasi Outlook dan Klik Folder Junk E-mail
® Periksa Email yang Anda cari, Klik kanan pada email tersebut a Pilih Junk a Pilih Not Junk.
Sebagai Contoh Perhatikan Gambar 5.
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2.2 Pengguna Thunderbird
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® Jika Anda pengguna Thunderbird, Buka Aplikasi Thunderblrd dan KI|k Folder Junk

® Periksa Email yang Anda cari, Klik ka mém terseQLﬂt 3 Pilih Mark & Pilih As Not Junk.
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